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QUY TRINH

CAI TIEN HE THONG
BAO DAM CHAT LUQNG

Mai hoéa:
QT04/P.TH/CT-BDCL
Ban hanh lan: 01
Ngay: 01/01/2022
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1. Muc dich:

- Gitip nha trudng ty ra soat, danh gia thuc trang cong tac bao dam chat luong cua
trudng, tir d6 xay dung ké hoach cai tien hé thong bao dam chat lugng phu hop,
dap tmg yéu cau cua Thong tu 28/2017/TT-BLDTBXH.

- Tao diéu kién cho céc don vi truc thude cua trudong lam viéc khoa hoc, ding quy
tfinh v&i tinh than trach nhiém cao, tw chil va tu chiu trach nhiém trong cac cong
viéc dugc giao.

- Giup duy tri va phat huy cac diém manh da dat duoc, dong thoi khic phuc nhiing
diém ton tai, qua d6 gitp truong hoach dinh chién luoc phat trién cac nguon luc
ting giai doan, tién toi xdy dung truong trd thanh co s& GDNN chat luong cao,
khang dinh uy tin va thuong hiéu cua truong.

- Nang cao nhén thirc cua vién chirc, nguoi lao dong ctia trudng vé tAm quan trong
ciia cdng tac cai tién HTBDCL. Qua d6, huy dong tat ca cac c4 nhan, don vi trong
toan truong cung thue hién quan ly chat lugng.

2. Pham vi va d6i twong ap dung

2.1 Pham vi dp dung: Quy trinh nay quy dinh v& cai tién hé théng bao dam chat
luong tai Truong.

2.2 Poi twong dp dung: Quy trinh ndy dugc ap dung cho toan thé cac ca nhén va
don vi truc thude Truong.

3. Ciin cir phap Iy va tai ligu tham chiéu

- Théong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B0 trudng
Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hodi Quy dinh hé thong bao dam chat lugng cua
co s& gido duc nghé nghiép.

4. Pinh nghia va tir viét tit

4.1 Dinh nghia

- Hé théng bdo dam chdt lwong 12 hé théng cac chinh sach, quy trinh, cong cu dbi
véi tat ca linh vuc, ndi dung quéan 1y cia co sé gido duc nghé nghiép nham duy tri,
cai tién, nang cao chat lugng GDNN va dat dugc muc tiéu deé ra.

- Cdi tién hé thong bao dam chdt lwong 1 trong qué trinh van hanh céc quy trinh
bao dam chét luong, cai tién cac quy trinh chua phi hop dé hoan thién hon.

4.2 Tir viét tit

y e

STT Tir viét tit Y nghia
1 BGH Ban Giam hiéu
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STT Tir viét tat Y nghia
3 CT Cai tién
4 GDNN Gido duc nghé nghiép
5 HTBDBCL Hé théng bao dam chét luong
6 KH Ké hoach
7 P.TH Phong Téng hop
8 Qb Quyét dinh
9 QT Quy trinh

5. Luu d6 (Xem trang 4, trang 5)
6. Pac ta (Xem trang 6)

7. Céc biéu mau/ hwéng din

STT Tén biéu miu/ huéng din M3 héa
1 | Ké hoach cai tién HTBDCL BM/QT04/P.TH/01
. g%ygeg Cdﬁnh thanh 14p T6 xdy dung, rd sodt| .., OTO4/P TH/02
3 | Phan cong nhiém vu BM/QT04/P.TH/03
4 | LAy y kién gop y ctia cac don vi BM/QT04/P.TH/04
5 | Bang tong hop ndi dung gop y BM/QT04/P.TH/05
6 | B4o céo cai tién HTBDCL cla truong BM/QT04/P.TH/06
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6
PAC TA

Buée 1: Can clr vao cac thong tin, yu cau cai tién: két qua danh gia HTBDCL cua
truong, két qua thuc hién tir hoat dong thuc t§ ..... Ban Gidm hiéu yéu ciu tién
hanh hoat dong cai tién hé théng bao dam chét luong

Bude 2: Trén co sé béo cho tong hop két qua tir cong tac danh gia HTBDCL cua
truong, phong Tbng hop xay dung ké hoach cai tién HTBDCL cua truong trinh
Ban Gidm hiéu phé duyét.

Buéce 3: Ban Giam hiéu xem xét ké hoach céi tién HTBDCL Néu KH duoc phé
duyét thi chuyén sang bude tiép theo, néu khéng thi yéu cAu phong Tbng hop xay
dung lai KH cai tién cho phu hop.

Buée 4: Trén co s& k& hoach cai tién, phong Tbng hop dé xuét Ban Gidm hiéu
thanh lap To xay dung HTBPCL cua truong nam ...........

Buée 5: Trén co sé ké hoach ca1 tién, TH Xay dung HTBDCL phan cong nhiém vu
cho céc thanh vién trong t6 trién khai cai tién HTBDCL theo ké hoach.

Buée 7: To xay dung HTBDCL tridn khai ldy y klen gbp y cla cac don vi truc
thudc truong dbi véi cac quy trinh, céng cu dugc cai tién.

Buée 8: To xdy dung HTBDCL trién khai hoan thién tai liéu HTBDCL theo ké
hoach.

Buée 9: Trén co s& cic quy trinh, cdng cu dd dugce cai tién, phong Téng hop tbng
hop béo cdo cong tac cai tien HTBDCL cua truong.

Buwdce 10: Phong Tong hop trmh Hiéu trucmg phé duyét bao cao. Néu béo cao duge -

phé duyét thi chuyén budc tiép theo. Néu khong thi hoan thién lai bao céo.

Buée 11: Sau khi bdo cdo dugc phé duyét, P.TH tién hanh céng bd va bao céo |

cong tac BDCL cua truong guri cac cap quan 1y theo quy dinh.
Buée 12: P.TH luu trit hd so vé cong tac BDCL cuia truong theo quy dinh.




